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Willkommen in der 
Gartenstadt Winterthur

110’000 Einwohner
Fläche ca. 70km2

Davon Wald ca. 27km2

Wachstum letzte 5 Jahre: 7.7%

Grosses Wachstum geplant:
Bsp. Neu-Hegi: +30’000 Ew
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Stadtgrün Winterthur
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Stadtgrün Winterthur
betreut unter anderem:
• 2610 Hektaren Wald
• 13300 Allee- und Parkbäume
• 1,6 Mio m2 Grün- und Hartflächen
• 110 Grün- und Parkanlagen
• 100 Schulanlagen und Kindergärten
• 25 Fussballplätze
• 130 Kinderspielplätze  
• 1700 Spielgeräte und 1300 Sitzbänke
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Grundlagen zur Kommunikation von 
Stadtgrün Winterthur

«Unternehmenskommunikation will beitragen, 
Entscheidungen von wichtigen Bezugsgruppen 
zu gestalten»

«Entscheidungsarchitekt» Thaler/Sunstein: Nudge, 2009 (in Herbst, 2015)
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Grundlagen zur Kommunikation von 
Stadtgrün Winterthur

«Unternehmenskommunikation ist das 
Management der Kommunikation eines 
Unternehmens mit seinen internen und externen
Bezugsgruppen»

Herbst, 2004
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Teilbereiche der 
Unternehmenskommunikation

Unternehmensstrategie

Öffentlichkeitsarbeit Interne Kommunikation Marktkommunikation

Zerfass, 2007 in Herbst, 2014



Stadtgrün Winterthur
…wo Winterthur lebt…

Strategie Stadt Winterthur
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Elemente der Gartenstadt Winterthur
• Innerstädtische Parks und Plätze
• Waldrandparks
• Wald
• Hangzonen
• Vernetzung
• Drei Parkringe
• Privates Grün
• Pünten (Familiengärten)
• Landwirtschaft
• Wasserwege
• Strassenräume und Alleen
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Leitsätze für Stadtgrün Winterthur
Stadtgrün Winterthur ...
... ist das Kompetenzzentrum für interne und externe Ansprechpartner für Freiräume und Ökologie.
... ist lokal geschätzt und verankert sowie Schweizweit vernetzt und bekannt.
... bietet engagierten Mitarbeitenden interessante Perspektiven.
... setzt auf nachhaltige Produktion und Vermarktung von lokalen Produkten.
... bietet attraktiv gestaltete und ökologisch wertvolle Anlagen und Lebensräume mit hohem Gebrauchswert.
... ist Anlaufstelle im Todesfall, führt pietätvolle Bestattungen durch und pflegt Gräber und Friedhöfe.

Wir …
.... entwickeln die Gartenstadt Winterthur in Wald, Landschaft und Siedlungsraum.
... denken und handeln unternehmerisch, qualitativ hochwertig gemäss den Kundenanforderungen.
... setzen Prioritäten und holen das Optimum aus den knappen Mitteln heraus.
... arbeiten sicher!  Alle übernehmen ihre Verantwortung für Sicherheit und Gesundheit.
... arbeiten eng und partnerschaftlich mit der Bevölkerung und der lokalen Wirtschaft zusammen.
... SIND Stadtgrün Winterthur!
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Relevanzbewertung von Stakeholdern:
In Anlehnung an O’Higgins, 2009
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Kommunikationsplanung
Schritt Fragen
Anstehende Projekte und Massnahmen 
analysieren

Was ist neu?
Was ist wichtig?

Bezugsgruppen analysieren Was sind die Bedürfnisse?
Welche Entscheide will ich bewirken?

Transaktionsanalyse Wie treten wir auf?
Was sind die Botschaften?

Kommunikationskanal wählen Medienkonferenz?
Medieninfo?
Internet?
Plakate?
Mailings?
………..?
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Kommunikation im Laufe der Zeit

Vorführender
Präsentationsnotizen
Inhalt ändert sich nicht, bloss die Art, auf welche die Infos übermittelt werden
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Zwei Formen der Kommunikation

Gesuchte 
Informationen

Gestreute
Informationen

Vorführender
Präsentationsnotizen
Was bieten wir an «Gesuchter Information», bzw. Was wollen wir noch erreichen.
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Stadtplan.Winterthur.ch

• Sitzbankgönnerschaft
• Holzschlaggebiete

Holzshop.Forstebetrieb.Winterthur.ch

• Holzshop

http://stadtplan.winterthur.ch/
http://holzshop.forstbetrieb.winterthur.ch/
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Holzshop
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Holzschlagplanung im Internet
Aufnahme im Gelände

Bereinigung und Ergänzungen 
aus WinForstPro

Notfallblatt

Notfallblatt für:
• Mitarbeiter
• Rettungsdienst

Information für:
• Bevölkerung

Vorführender
Präsentationsnotizen
Leider nicht funktioniert da:Oftmals keinen EmpfangTablets für GIS-Bearbeitungen via G3 zu langsam Wir waren der Technik wohl etwas voraus
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Zusammenfassung

• Technik kann uns in 
der Kommunikation 
unterstützen

• Ebenso wichtig ist es, 
zu wissen, WAS man 
kommunizieren 
möchte.
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